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Municipalidad , . \
- dePunta Arenas N
ORD.: N° 1&3‘2 1
ANT.: Solicitud de’ Informacién , N°
MU239T0001292. - '
a _ MAT.. DENIEGA SOLICITUD DE
o INFORMACION.
PUNTA ARENAS, 24 SEP 2020
DE-: ALCALDE (S} IL. MUNICIPALIDAD DE PUNTA ARENAS
A : SRS, CORPORACION NACIONAL DE CONSUMIDORES Y USUARIOS.
1.- ‘Por intermedio de la presente y en cumplimiento a ta Ley de Transparencia, me dirijo a

~‘usted con el objeto de dar respuesta a solicitud de informaci6n publica del antecedente, -
que fuera requerida a través de Portal de Transparencia con fecha 31 de Agosto de 2020.

2- Ef contenido de la solicitud, en su tenor literal, sefiala:
MEn virtud de la Ley 20. 285 de la Funcién Publica y de Acceso a la Informacion de la
Administracién del Estado, también llamada «Ley de transparencia», solicito a usted la copia
integra de todas las sentencias referidas a la Ley 19.496 sobre Proteccion de los Derechos de

de agosto de 2020 en el municipio de su Jjurisdiccion.
- Ademds solicitarmos la siguiente informacién para el mismo perlodo

alla md:wduahzac:on del juzgado;
D rol o niimero de ingreso de la causa; .
¢) La fecha de inicio de la cqusa;

*los Consumtdores y sus modificaciones, dictadas desde el 1 de enero de 2019 hasta el 30

V' d) Naturaleza de la causa, en concordancia con lo establecido en el articulo 50 inciso segundo
de la ley N° 19.496, esto es, si se trata del ejercicio de una accién destinada a: sancionar alt
.proveedor que incurra en infraccién; de nulidad decldusulas abusivas incorporadas en
‘contratos de adhesion; de obtencién de prestacion de la obligacién incumplida; de cese de la
conducta contraria a Ios derechos de los consumsdores, y/o de indemnizacién de perjuicios o

de reparacion;

~e) El proveedor querellado, denunciado y/o demandado, indicando su nombre o razén social,
cédula de identidad o rol unico-tributario, siempre y cuando éste Gltimo. dato haya sido

«indicadé en la querella, denuncia o demanda;

1) kas normas legales y/o reglamentarias que fundan la denuncia, demanda o querellq,

especrf cando drticulo, inciso, literal o numeral, segun corresponda;y

g)Las sentenaas cuya multa no haya sido pagada por el proveedor. *

3- - " En respuesta a requenmlent‘o y conforme 3 antecedentes proporctonados por los Srs.
“hueces de Policia Local, del Primer y Sggundo Juzgado, respectivamente, se Deniega
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-solicitud de informacién, segun Informe fundado que se expone literal, a continuacion:
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"Junto con saludar cordialmente, y en respuesta a Ia solicitud de informacion
(MUZ39T0001292) de fecha 21/08/2020, formulada _por la Corporacion . Nacional de
Consumidores y Usuarios, en relacion a solicitar copia mtegra de todas las sentencias referidas
" alaLey N° 19.496 sobre Proteccion de los Derechos de'los Consumidores y-sus modificaciones,
dictadas desde el 1 de enero de 2019 hasta el 30 de agosto de 2020 en los Juzgados de Pol;aa

Local de Punta Arenas, cumplimos con informar lo siguiente.. .

Que conforme la dispuesto, tanto en la Ley N° 20.285, como en el Reglamento de la mtsma ley
(Decteto Supremo N° 13 de 2009 del Ministerio Secretaria General de la Presidencia) no se dard
lugar a remitir la mformac:on requerida, por improcedente. Efectivamente, las disposiciones
legales citadas excluyen expresamente de las obligaciones o cargas de informacion a los
Juzgados de Policia Local, por ser éstos 6rganos que ejercen jurisdiccién, sequn expresamente
lo consigna el inciso 2° del art. 2° del mencionado Reglamento. En consecuencia, segun se ha
dicho, los Juzgados de Policia Local de Punta Arenas no entregararrla informacion solratada,

toda vez, que se contraviene norma expresd. .

Sin perjuicio de lo anterior, y conforma lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley N° 20.285, la
informacién que se solicita se encuentra a disposicién de la solicitante, en las dependencias de
ambos Juzgados de Policia Local. Finalmente, también se debe consignar que el articulo 58bis
de la Ley N° 19.496 obliga a los Juzgados de Policia Local a remitir copias de todas las
) sentencias dictadas en.materia de Proteccién de Derechos de los Consumidores al SERNAC,

t pudiendo requerirse, de dicho servicio publico, la informacién pertinente.
Sin otro particular, le saludan atentamente;” :

Jaime Araneda Gonzdlez ' Patricia Espinoza Morales
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4- De no encontrarse conforme con la respuesta, en contra de ésta, usted podra interponer

amparo a su derecho de acceso a la informacién ante el Consejo para la Transparencia,

dentro del plazo de 15 dias habiles, contados desde la notificacién de la misma.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

ALGALDE (s) o
” MUNICIPALIDAD DE PUNTA ARENAS

‘ CRJ/OMW%&- ‘
Distribucién: . /
: e Srs. Corporacion Nacional de Consumidores y Usuarios.
¢ Oficina Transparencia.
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